verwelkoming aan de telefoon bezorgt
uw klant zekerheid en vertrouwen/

\\ “Een warme en opgewekte

— aaii—
ATTENDANT

Geef uw bedrijf de uitstraling die het verdient!

De eerste indruk telt; de manier waarop u de klant ont-
vangt en doorverwijst naar de juiste gesprekspartner dient
perfect te zijn. Gebruik de wachttijd om uw activiteiten

en diensten te beschrijven, en speel de juiste wachtmuziek
af die overeenkomt met uw bedrijfsprofiel. Kies een
warme, positieve stem die uw klant overtuigt dat uw

firma de juiste keuze is. Verwijs de klant door naar uw
website, geef duidelijke openingsuren en verlofperiodes
op, of wijs op uw gratis bedrijfsparking of nabije publieke
garage. De klant moet zich thuisvoelen, vanaf het

eerste contact

Zo werkt de Call Attendant: Specificaties en toepassingen:

e Stemacteurs zorgen voor de beste kwaliteit en de © Berichten kunnen worden afgespeeld op klassieke
meest heldere uitspraak voor al uw berichten, in PBX-systemen
elke gewenste taal (zie website voor fragmenten) e Berichten kunnen worden afgespeeld op VolP-

e Copywriters schrijven de scherpste teksten die systemen. Deze werken vaak met Text 2 Speech,
passen bij uw bedrijf, eventueel vertaald dat een robotachtige stem genereert vol fouten

© Onze grote database van auteursrechtvrije in taal en uitspraak. Wij werken met stemacteurs
wachtmuziek staat tot uw beschikking die correct en in hun moedertaal spreken.

¢ Wilt u een gepersonaliseerd bedrijfslogo in © Onze installateurs zorgen voor een vlekkeloze
audiovorm? Informeer naar ons AudiolLogo! installatie van uw berichten

CONTACTEER"ONS NU!

—

INFO@VOICE-GEAR.COM TEL +32(0)3 281.25.81
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